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 لهداية. إلى النبي محمد وآله الأطهار عليهم السلام، مشاعل النور وا 

 إلى روح والدي الغالي رحمه الله، الذي كان سندًا ودعاءً وأثرًا طيبًا لا يغيب. 

 إلى أمي العزيزة، رمز الصبر والعطاء، التي كانت ولا تزال مصدر القوة والدعم في حياتي. 

 إلى زوجتي العزيزة، شريكة الدرب، لما قدمته من صبر ومساندة طول رحلة الدراسة. 

 العزيز وطن، أملي الجميل، ومستقبل أيامي المشرق. إلى ولدي  

 إلى إخوتي وأخواتي، وعائلتي الكريمة، لما أحاطوني به من محبة وتشجيع. 

إلى أصدقائي وزملائي، وكل من وقف إلى جانبي وساهم في دعمي وإتمام  

 هذا العمل. 

 أهدي ثمرة جهدي المتواضع هذا، سائلًا الله التوفيق والقبول. 

 

 

 

 الباحث 

 الشكر والتقدير 



 الحمد لله اولا وآخرا على نعمه التي لا تعد ولا تحصى، والذي وفقني لاتمام هذه الرسالة المتواضعة. 

الشمري،   حمودي  حسام  صفد  أ.م.د  المشرف  أستاذي  إلى  والامتنان  والتقدير  الشكر  آيات  بأسمى  أتقدم 

في   وتعالى  سبحانه  الله  بعد  الكبير  الفضل  له  كان  السديدة  الذي  العلمية  توجيهاته  خلال  من  الرسالة،  هذه  إنجاز 

الكبير   له الأثر  البحث، فضلا عن دعمه المتواصل وتشجيعه المستمر، مما كان  الدقيقة لجميع مراحل  القيمة ومتابعته  وملاحظاته 

 في إتمام هذه الدراسة وإخراجها بالصورة العلمية المرجوة. 

الكريمة، لما قدموه من صبر    وأتقدم بخالص الامتنان إلى والدتي  الغالية)ام وطن( وعائلتي  العزيزة وزوجتي 

 ودعم وتشجيع كان له الأثر الكبير في مواصلة مسيرتي العلمية واتمام هذه الدراسة. 

 وأتقدم بالشكر والتقدير إلى أساتذة قسم الاعلام والهيئة التدريسية في معهد العلمين للدراسات العليا، لما قدموه من علم 

 ومعرفة ودعم أكاديمي طول مدة الدراسة. 

هذه  اتمام  في  اثر  لها  كان  علمية  ومساندة  تعاون  من  قدمته  لما  شبيب  هناء  الدكتورة  إلى  والتقدير  بالشكر  إتقدم 

 الدراسة. 

عة  وأتقدم بخالص الشكر والامتنان إلى مسؤولة مكتبة جامعة طرابزون، ومسؤولة مكتبة جامعة الكفيل، ومسؤولة مكتبة جام

 بغداد، لما قدمنه من تعاون وتسهيلات علمية دعمت مسيرة البحث. 

 وأتقدم بالشكر والتقدير الى اساتذة وطلبة جامعة الكوفة والجامعة الاسلامية، لمساهمتهم وتعاونهم في انجاز الدراسة.

الدفعة، لما أبدوه من دعم    ولا يفوتني أن أتقدم بجزيل الشكر إلى الزميل العزيز حيدر ماهر، وباقي الإخوة الزملاء في

 ومساندة وتعاون طول مدة الدراسة.

 وأسأل الله تعالى التوفيق والسداد للجميع. 

 .والحمد لله رب العالمين

 الباحث                                                                                        

 المستخلص 



تحفيز السلوك الشرائي لدى طلبة الجامعات في دور الإعلان الرقمي في  
 محافظة النجف الاشرف 

رسالة ماجستير قدمها الطالب ) علي حسن عليوي الحسناوي ( / إلى قسم 
 الإعلام 

 إشراف/ أ.م.د صفد حسام حمودي           2026معهد العلمين للدراسات العليا/ 

الرقمي في تحفيز السلوك الشرائي لدى هدفت الدراسة إلى التعرف على دور الإعلان  
طلبة الجامعات في محافظة النجف الأشرف، والكشف عن مستوى تعرف الطلبة للإعلانات   
الرقمية وتفاعل معها، ومدى إسهامها في تعزيز الدافعية الشرائية وتحويلها إلى سلوك شرائي  

 م الشرائية. فعلي، فضلا عن تحديد أبرز المنصات الرقمية المؤثرة في قراراته 
الدراسة  الملائم لطبيعة  المنهج  المسحي بوصفه  المنهج الوصفي  الدراسة  واعتمدت 
وأهدافها، واستخدمت الاستبانة أداة رئيسة لجمع البيانات من أفراد العينة، إذ تضمنت مجموعة  

عية من الأسئلة العامة ومقياسا موزعا على ثلاثة محاور هي التفاعل مع الإعلان الرقمي، والداف
 الشرائية، والسلوك الشرائي الفعلي.

وقد طبقت الدراسة على عينة من طلبة الجامعات في محافظة النجف الأشرف، وبلغ عدد  
 ( استمارة.382الاستمارات الصالحة للتحليل الإحصائي )

 اهم النتائج التي توصلت لها الدراسة 
للإعلانات الرقمية بصورة متكررة عبر مواقع أظهرت نتائج الدراسة أن الطلبة يتعرضون  -1

التواصل الاجتماعي، وأن هذه الإعلانات تمتلك قدرة واضحة على جذب انتباههم والتأثير في  
 توجهاتهم الشرائية. 

بينت النتائج أن الإعلان الرقمي يسهم في تحفيز الدافعية الشرائية لدى الطلبة، إذ حققت   -2 
( مما  3.66يضات في الإعلانات" أعلى متوسط حسابي بلغ )فقرة "تحفزني العروض والتخف

 يدل على فاعلية الإعلانات الرقمية في إثارة الرغبة بالشراء.  
كشفت النتائج أن الإعلان الرقمي يسهم في تحويل النية الشرائية إلى سلوك شرائي فعلي،   -3

( وباتجاه  3.33فعلي ) إذ بلغ المتوسط الحسابي لمحور الإعلان الرقمي والسلوك الشرائي ال
 إيجابي. 

بين    -4 إحصائيا  دالة  ارتباط طردية  وجود علاقات  بيرسون  ارتباط  معامل  نتائج  أظهرت 
(، 0.68متغيرات الدراسة، إذ بلغت قيمة الارتباط بين الدافعية الشرائية والسلوك الشرائي )



د الدور المؤثر للإعلان  (، مما يؤك0.61وبين التفاعل مع الإعلان الرقمي والدافعية الشرائية )
 الرقمي في تعزيز السلوك الشرائي لدى طلبة الجامعات. 

بما   الرقمية  الإعلانات  محتوى  تطوير  بضرورة  الدراسة  أوصت  النتائج  وفي ضوء 
يتوافق مع اهتمامات الشباب الجامعي واحتياجاته، والعمل على تعزيز مصداقية الإعلانات  

لتخفيضات بوصفها من أكثر العناصر تأثيرا في تحفيز  الرقمية، والاستفادة من العروض وا
السلوك الشرائي، فضلا عن تشجيع الطلبة على الاستفادة الواعية من المحتوى الرقمي عند  

 اتخاذ القرارات الشرائية. 
الجامعات،  طلبة  الشرائية،  الدافعية  الشرائي،  السلوك  الرقمي،  الإعلان  المفتاحية:  الكلمات 

 جتماعي. مواقع التواصل الا
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 المقدمة

 



 مقدمة: 
الَّتصال   تكنولوجيا  مجال  في  متسارعة  تطورات  الأخيرة  السنوات  خلل  العالم  شهد 

والمعلومات وقد انعكست بصورة واضحة على طبيعة وسائل الإعلم والَّتصال وأساليب التواصل  

إحداث   في  الرقمية  والمنصات  للإنترنت  الواسع  الَّنتشار  أسهم  وقد  والمؤسسات،  الأفراد  بين 

لبيئة الَّتصالية، مما أتاح فرصا جديدة لتبادل المعلومات والتفاعل مع مختلف  تحولَّت كبيرة في ا

 أنواع المحتوى الرقمي. 

وفي ظل هذه التطورات برز الإعلن الرقمي بوصفه أحد أشكال الَّتصالَّت الحديثة التي  

إلى   والوصول  الإعلنية  الرسائل  عرض  في  الإلكترونية  والمنصات  الرقمية  الوسائط  تعتمد 

هور المستهدف، وأصبح هذا النوع من الإعلنات جزءا من البيئة الرقمية التي يتعامل معها  الجم

الأفراد بصورة يومية، ولَّسيما فئة الشباب الجامعي التي تعد من أكثر الفئات استعمالًَّ للإنترنت  

 ومواقع التواصل الَّجتماعي. 

لن الرقمي في تحفيز  وانطلقا من ذلك تسعى هذه الدراسة إلى التعرف على دور الإع

تفاعل   والكشف عن طبيعة  الأشرف  النجف  في محافظة  الجامعات  لدى طلبة  الشرائي  السلوك 

سلوك   إلى  وتحويلها  الشرائية  الدافعية  تعزيز  في  إسهامها  ومدى  الرقمية  الإعلنات  مع  الطلبة 

 شرائي فعلي. 

ار المنهجي للدراسة  وقد انتظمت هذه الرسالة في أربعة فصول، تناول الفصل الأول الإط 

والمنهج   وعينتها  ومجتمعها  وحدودها  وفرضياتها  وأهدافها  وأهميتها  الدراسة  مشكلة  متضمنا 

المعتمد فيها فضل عن تحديد المصطلحات والإجراءات المنهجية الخاصة بالدراسة. أما الفصل  

ميته ووسائله  الثاني فقد تناول الإطار النظري للإعلن الرقمي من حيث مفهومه وخصائصه وأه 

والعوامل   الجامعات  لدى طلبة  الشرائي  السلوك  ليتناول  الثالث  الفصل  المختلفة. وجاء  وأشكاله 

حين   في  الجامعات.  طلبة  لدى  الشرائي  السلوك  تحفيز  في  الرقمي  الإعلن  ودور  فيه  المؤثرة 

فر واختبار  وتفسيرها  وتحليلها  الميدانية  الدراسة  نتائج  لعرض  الرابع  الفصل  ضيات  خُصص 

 الدراسة وصولَّ إلى أبرز النتائج والَّستنتاجات والمقترحات التي توصلت إليها الدراسة. 



 


